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gat 2010: Qualitat fiir Teilnehmer und

Aussteller weiter im Fokus

Die Redaktion der DVGW energie | wasser-praxis (ewp) im Gesprach mit Reinhold Krumnack,

Bereichsleiter Kommunikation beim DVGW, Uber die Neuausrichtung der Gasfachlichen

Aussprachetagung, kurz ,gat”.

ewp: Was hat den DVGW veranlasst, die
gat neu zu positionieren?

Krumnack: Messen und Kongresse sind
keine statischen Events, sie unterliegen dy-
namischen Entwicklungen. Fir die gat
heift das: Die Zusammensetzung der Teil-
nehmer hat sich gedndert und auch die
Anforderungen der Aussteller an die Teil-
nehmerzielgruppen sind differenzierter ge-
worden. Diese Entwicklungen werden sich
im neuen Konzept widerspiegeln, damit die
gat weiterhin ihrer Stellung als Leitkongress
und Leitmesse fur das Gasfach in
Deutschland gerecht wird.

ewp: Woher wissen Sie, welche Veréande-
rungen Sie vornehmen mussen?

Krumnack: Die Ergebnisse der Aussteller-
und Teilnehmerbefragung der Jahre 2001
bis 2009 haben gezeigt, dass das beste-
hende gat-Konzept bis dato positiv be-
wertet wurde. Ende November 2009 ha-
ben wir zuséatzlich einen reprasentativen
Kreis von Ausstellern an einen Tisch ge-
holt. Die Diskussion mit ihnen bestatigte,
dass die gat eine hervorragende Plattform
fir Kundengesprache und Beziehungs-
pflege ist, jedoch mit dem Kongresspro-
gramm noch gezielter unterschiedliche
Teilnehmergruppen angesprochen wer-
den mussen.

ewp: Was bedeutet dies konkret?

Krumnack: Neben der technisch-wissen-
schaftlichen Fihrungsebene und den
Facharbeitern/Meistern wollen wir zum
Beispiel die kommunalen Entscheidungs-
tréger starker ansprechen. Hierzu planen
wir einen gemeinsamen Themenschwer-
punkt in Zusammenarbeit mit dem Deut-
schen Stadte- und Gemeindetag. Speziell
flr diese Zielgruppe haben wir in diesem
Jahr erstmals eine Podiumsdiskussion und
drei parallele spezifische Diskussionsforen
aufgelegt.

Mit einer starker spartentbergreifenden
Themenbehandlung wollen wir den Aufga-
ben- und Fragestellungen aus Querver-
bundunternehmen besser gerecht wer-
den. Und schlieBlich wollen die Aussteller
ihre Stande mit mehr Exponaten fUr die
operative Ebene der Facharbeiter und
Meister noch attraktiver gestalten.

Innerhalb der Ausstellung gewinnt auch das
Innovationsforum immer mehr an Bedeu-
tung. Firmen wollen gezielt in diesem The-
menpark ausstellen. Wir werden diesen Be-
reich der Ausstellung daher kinftig noch
stérker in den Mittelpunkt stellen. Passend
hierzu werden die Vortragsbldcke der Ta-
gung um innovative Themen erweitert, zum
Beispiel zur Innovationsoffensive Gas-An-
wendungstechnologien des DVGW. Die Er-
weiterung der Themenpalette und des Re-
ferentenkreises erreichen wir u.a. mit ei-
nem ,Call for Papers*.

Seit rund 50 Jahren ist die gat in unserer Branche fest verankert. Mit inrer Kombi-
nation aus Kongress und Ausstellung spricht sie Jahr fir Jahr bis zu 3.000 Fach-

besucher an — Tendenz steigend.

Seit dem Jahr 2001 wird die gat durch eine fachbegleitende Ausstellung erweitert.
In den letzten acht Jahren hat sich die Teilnehmerzahl von 1.300 auf inzwischen
3.000 erhoht. Einen kontinuierlichen Anstieg verzeichnet die Veranstaltung auch bei
der Netto-Ausstellungsflache mit aktuell 4.000 Quadratmetern und bei der Anzahl
der Aussteller von ursprtinglich 109 auf mittlerweile 179. Es gibt seit 2001 keine an-
dere vergleichbare Veranstaltung zum Thema Gas in Deutschland, und bei diesen
Zahlen lassen wir den DVGW-Jubildumskongress 2009 noch unbertcksichtigt.
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ewp: Sind auch Anderungen auf organi-
satorischer Ebene angedacht, die Aus-
wirkungen auf den Veranstaltungsablauf
haben?

Krumnack: Wir haben den Kongressab-
lauf entschlackt, denn Aussteller wie Teil-
nehmer legen Wert auf ein ausgewogenes
Verhaltnis zwischen Vortragszeit und Pau-
senzeit — mit dem Ziel ausgedehnter Be-
suchszeiten fur die Ausstellung und Zeit
fir den personlichen Gedankenaus-
tausch. Denn neben der Wissensvermitt-
lung muss die gat als Informationsdreh-
scheibe des Fachs auch genligend Raum
fur die personliche Kontaktpflege bieten.
Dies schaffen wir u. a. durch eine Mittags-
pause von zwei Stunden und einen — dank
einer Happy Hour in der Ausstellung — glei-
tenden Ubergang in die Abendveranstal-
tung. Die Kongress- und Ausstellungser-
weiterung der gat auf zwei volle statt bis-
her eineinhalb Tage erscheint — auch we-
gen des breiteren Themenspektrums —
sinnvoll. Insbesondere der letzte Themen-
block des zweiten Tages wird noch einmal
ein absolutes Highlight!

Den Besucherservice der Ausstellung wol-
len wir auch attraktiver gestalten. Kunftig
kdnnen gat-Besucher Fihrungen durch
die Ausstellung in Anspruch nehmen, die
ihnen genau die zum jeweiligen gat-Thema
passenden Aussteller aufzeigen.

ewp: Gibt es auch Neuerungen beim
Abendprogramm?

Krumnack: Auf jeden Falll Dazu mdchte
ich an dieser Stelle allerdings noch nicht zu
viel verraten. Fest steht, dass die Abend-
veranstaltung in Stuttgart vollig anders
konzipiert ist als die unseres Jubildums-
kongresses. Garantiert wird flr das leibli-
che Wohl gesorgt. Ruhige Kommunikati-
onsbereiche wird es auch weiterhin geben.
Alles weitere in Kurze!

ewp: Vielen Dank fUr das Gespréach!
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